E 0744-06/4/10

A 10/2007 (I1. 27.) SzMM rendelettel médositott 1/2006 (I1. 17.) OM rendelet Orszagos Képzési Jegyzékrol
és az Orszagos Képzési Jegyzékbe torténd felvétel és torlés eljarasi rendjérdl alapjan.

Szakképesités, szakképesités-elagazas, rész-szakképesités, szakképesités-raépiilés azonosité szama és
megnevezése, valamint a kapcsol6do szakképesités megnevezeése:

54 345 03 0000 00 00

Munkaerdpiaci szervezo, elemzo

Munkaerdpiaci szervezo,
elemz6

54 345 06 0000 00 00

Személyligyi gazdalkodé és

fejleszto

Személyligyi gazdalkodé és
fejleszto
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crer

Nyomdaipari Kft.-nél, mely sajat tzlethldzattal is rendelkezik. A véllalkozas orszagszerte
kedvelt termékeket forgalmaz, foképp konyveket és n6i magazinokat, ujabban pedig DVD-ket
IS.

Az orszagos létszam egydtode dolgozik a f&varosban. On a Kézponti Személyiigyi
Féosztdlyon a munkaeré-sziikséglet és -fedezet Osszhangjanak biztositasaért felelds,
személyligyi munkatarsként. Osszesen 816 f6t foglalkoztatnak, amelybél a fizikai
allomanytak létszama 530 f6. A folyamatos versenyre vald tekintettel a konkurens cégek
eredményeinek figyelemmel kisérése és a sajat eredmények elemzése kuldndsen kiemelt
feladat.

A tarsasag kontrolling vezetéje Ontdl kér javaslatokat a human kontrolling alrendszer
tovabbfejlesztéséhez, jelenleg a munkaerd-fedezeti tervek feliilvizsgalata a feladat. (A Vezet6i
Informéacios Rendszer adatai a rendelkezésére allnak.)

1. részfeladat

- Atervezés folyamatanak lépései:
adatgytijtés,

elemzés,
prognoziskészités,
tervcélok kijelolése,
a terv jovahagyasa.

- Az eltérésvizsgalatnak, -elemzésnek a célja:
a tervezettdl valo eltérés abszolut és/vagy relativ értékének a meghatarozasa,

a tervezési hibak kimutatasa,

a terv-tény eltéréségek magyarazata.

- A munkaeré-sziikségletre hatd tényezok:
a munkaiddalap nagysaga, kihasznalésa,

a technika, technoldgia fejlettsége,
a szervezeti jellemzok, a specializacié mértéke.
- A BSc (Balanced Scorecard = kiegyensulyozott mutatészamrendszer):

egy innovativ iranyitasi eszkdz, amely tiamogatja a vezetok munkajat, a stratégiai célok
értelmezését és megvalositasat, az ehhez szilkseges dontések megalapozésa révén.

- A munkanap atlagos hossza mutato (6ra/nap) =

teljesitett 6rak szama tulorak nélkil (6ra)
teljesitett napok szama (nap)
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2. részfeladat
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- A kontrolling vezetési alrendszer, tobbek k6zott eszkdz ahhoz, hogy a szervezet a kitlizott

célhoz vezetd Gton haladjon. Mint szabalyozdkor magaban foglalja:

a tény-allapot rogzitéseét,
a cél meghatarozasat,

a tényleges fejlédés és a cél kozotti eltérések rogzitését,

az eldéfordulo célhianyossagok korrigaldsara irdnyuld intézkedéseket,

a tervezést,
a terv folyamatos felulvizsgalatat,

a tervtdl valo eltérés vizsgalatat, az eltérés okainak meghatarozasat.
- A munkaerékoltség elemei (a KSH Utmutatasa szerint):

1. kompenzacios koltségek
1.1. munkajévedelem

1.1.1. kereset

1.1.2. egyéb munkajévedelem
1.2. szociélis koltségek

1.2.1. a munkaltato altal kdtelezden teljesitett jarulékok, hozzajarulasok
1.2.2. kollektiv szerzddés, agazati megallapodas, egyedi munkaszerzddés szerint teljesitett

hozzajarulasok, koltségek

2. szakoktatas, képzés, tovabbképzés koltsége

3. egy¢éb munkaerdkoltség
4. adok, tamogatasok.

3. részfeladat

Alloméanycsoportonkénti 1étszam (f6)

Nyomdaipari Kft.

Konkurencia

Kozvetlen fizikai 530 480
Kozvetett fizikai 116 100
Szellemi 170 132
Osszesen 816 712
Alloméanycsoportonkénti Nyomdaipari Kft. Megoszlas Konkurencia Megoszlas
létszam (f6) (%) (%)
Kdozvetlen fizikai 530 64,95 480 67,42
Kozvetett fizikai 116 14,22 100 14,04
Szellemi 170 20,83 132 18,54
Osszesen 816 100,00 712 100,00
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A két véallalkozas allomanycsoportonkénti letszamdsszetétele hasonlo, kevés eltérést mutat az
alabbiak szerint:

A konkurencianal a kozvetlen fizikai dolgozok aranya 2,47 széazalékponttal magasabb,
ugyanakkor a kozvetett fizikai dolgozok aranya 0,20 szazalékponttal alacsonyabb. A szellemi
allomanycsoportban foglalkoztatottak szdma is alacsonyabb 2,29 szazalékponttal.

Munkaerd-sziikséqglet fedezettsége %o-ban =

az adott idoszakban rendelkezésre allo 1étszam (f6)
a feladatok ellatasdhoz sziikséges (tervezett) létszam  x 100

(fo)

A munkaeré-szikséglet és a rendelkezésre all6 létszam nagysdganak 0Osszevetésére
nemcsak a tervezés idoszakaban van sziikség, hanem a termelési folyamat soran is. Ha a
mutato eltér a 100%-t6l, akkor intézkedni kell az 6sszhang megteremtése érdekében.
Ebben az esetben a Nyomdaipari Kft. munkaerd-fedezettsége 100%-os. Tehat az elvégzendd
feladatok ellatasdhoz (a munkakori leirasok szerint) a megfeleld mennyiségt fizikai 1étszam
rendelkezésre all.

A vezetéség a kovetkezd ¢évi tervében tovabbi 120.000 munkadra-tdbbletet, ebbdl
kdvetkez6en novekvo termelési értéket akar realizalni, mely tobbletmunka a kdzvetlen fizikai
munkésokat fogja érinteni.

Egy 6 dolgoz¢ altal ledolgozandé 6rak szama =
(térvényes munkanapok szama — egész napos kiesések) x miiszak tervezhetd hossza =
(240 -22) x 7,8 = 1700,4 Ora/év.

Az 530 £6 dolgozo altal ledolgozando orak szama = 901.212 Ora/év.

A tervezett, megndvekedett 6raszam vallalati szinten = 120.000 éra/év + 901.212 éra/év =

1.021.212 oOralév.
Ha nem valtoztatnanak a kozvetlen fizikai dolgozok szaman, akkor 1926,8 odrat kellene
dolgozniuk évente, ami 226,4 6ra/év/f6 tobbletmunkat jelentene.

Javasolni lehet a vezetoségnek:

- a kozvetett fizikai allomany létszamanak csokkenteset és atcsoportositasat, valamint
megfelel6 atképzésekkel a kdzvetlen fizikai dllomanyba valo attételét,

- a jelenlegi tuléraztatas felUlvizsgalatat, racionalizalasat szervezeti egységek és
munkakorok szerint,

- gyors, hatékony tovabbképzések helyi megvaldsitasat a termelékenység javitasa
érdekében,

- a munka szervezettsegének felulvizsgalatat, a JIT rendszer bevezetését (ha még nem
mukodik).
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Ertékelés:

Elérhet6 osszpontszam: 100 pont, az alabbi bontasban:

1. részfeladat

2. részfeladat
a munkaer6koltség szerkezetének bemutatisa
kontrolling szabalyozdkor

3. részfeladat
ebbol:

Osszesen: 15 pont

Osszesen: 35 pont
20 pont
I5 pont

Osszesen: 50 pont

a munkaer6-fedezeti képlet és magyarazata 10 pont
a munkaer6-allomany létszammegoszlasanak bemutatasa 15 pont
a munkaer6-szlikséglet fedezettsége, javaslatok 25 pont
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A megolddokulcstol eltéré, mas helyes megoldasokat is el kell fogadni.

Osszesen: 100 pont
100% = 100 pont

EBBEN A VIZSGARESZBEN A VIZSGAFELADAT ARANYA %.
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